dwroconsult

Positive Kommunitkation im Team

Termin
23.07.2019
)

Kurszeiten
09:15 - 16:45

Teilnahmegebiihr Referenten
95 €

Inkl. Getranke, Mittagessen

und Seminarunterlagen

Besonderheit:
Auf Anfrage auch als Inhouse-Seminar

madglich

Kursort
DWRO-consult Campus Mietraching

Positive Kommunikation im Team ist kein Zufall, sondern eine gemeinsame Aufgabe, an der alle beteiligt werden. Moderne
Mitarbeitende sollen eigenstandig arbeiten kénnen und auch gute Teamplayer sein. Wie kann es gelingen, die Grundlagen flr

eine positive Atmosphare im Team zu schaffen und gelungene Kommunikation im Berufsalltag zu etablieren?

Ziele

e Fahigkeit starken, die Bedurfnisse der Mitarbeitenden und Kolleg(inn)en zu erkennen, zu benennen und zu coachen
e Kenntnis der wichtigen Tools fiir gute Basiskommunikation im Team
e Positive Haltung zu Teamwork

e Professioneller Umgang im Team

Methoden

e Impulsreferat
e Plenum und Kleingruppen

e Ubungen

e Videofeedback

e Fallarbeit

Inhalte

o Gute Basiskommunikation im Team kennenlernen

e Formen und Auspragungen von Emotionsaullerungen kennenlernen

e Umgang mit Emotionen im Team

e Erkennen, benennen und coachen von Bedirfnissen und Wiinschen im Team
[ )

Eigene Haltung entwickeln fiir ein gutes Teamklima
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Zielgruppe

Schulen und Bildungseinrichtungen
Kita und friihe Bildung

Jugendhilfe / Jugendarbeit
Altenhilfe

Menschen mit Behinderung
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e Gesundheitswesen
e Migration und Flucht
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